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Historique

Le 19 mars 2013, sera le jour anniversaire de la Société
de Saint-Vincent de Paul de Montréal. Depuis bientot
165 ans, la Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal
offre, par I’entremise de ses milliers de bénévoles, une aide
d’urgence a toute personne vivant une situation difficile
et qui nécessite un soutien ponctuel, sans égard a la
race, la langue ou la religion. C'est en mars 1848 que le
premier point de service a Montréal est fondé dans la
paroisse Saint-Jacques; il compte 30 membres.

Au cours de toutes ces années, la Société a fait mille et une
actions. Par exemple, en 1877, elle participait a la fonda-
tion du Vestiaire des pauvres, connu aujourd’hui sous le
nom de I’Accueil Bonneau. En 1918, lors de I'épidémie
de la grippe espagnole, la Société distribuait 100 000 $
en aide aux démunis et construisait d’autres refuges et
fourneaux économiques qui fournirent jusqu’a 500 000
repas par année. Elle offrait un secours direct aux nom-
breux chémeurs pendant la grande crise économique
de 1929. Plus récemment, de nombreux bénévoles de
la Société ont prété main forte aux services de secours
immédiat lors de la tempéte de verglas de 1998.

Aujourd’hui, plus de 100 points de service et 1 400 bé-
névoles viennent en aide aux démunis de la grande région
de Montréal.

Mission

La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal écoute,
soutient et accompagne toute personne pour lui permettre
d‘assurer sa dignité, son autonomie et son intégration par
I'accueil de ses milliers de bénévoles.
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Valeurs

Dignité : le respect, la considération et la valorisa-
tion de la personne. Reconnaitre les forces
de l'autre et avoir confiance dans ses ca-
pacités.

Amour : amour de 'autre. Agir avec compassion et
empathie.

Equité : la reconnaissance des droits de chacun a
un traitement juste.

Dimension  participation a la croissance du bien-étre

spirituelle :  des individus a travers des valeurs spiritu-
elles.

Ouverture :  aux autres sans égard a la race, la langue
ou la religion.

Solidarité :  agir dans un esprit d’entraide et de
coopération.

Joie : agir dans la joie, la sérénité et I’'espérance.

L] L]
Objectifs

e Améliorer les conditions de vie.

¢ Favoriser |'autonomie a long terme.

e Sensibiliser la population aux problématiques liées
aux conditions de vie.

¢ Influencer les politiques sociales d’intérét public et
promouvoir des changements positifs.

¢ Réduire le niveau de décrochage scolaire.
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MOT DU PRESIDENT

A mon arrivée en tant que nouveau président du conseil d’administration de la Société de Saint-
Vincent de Paul de Montréal en 2007, je ne pouvais pas me douter de toute I'ampleur du bagage
de connaissances et d’expériences que j'allais en retirer cing ans plus tard. Beaucoup de défis, de
réalisations et d’apprentissages ont jalonné mon parcours.

Confrontée aux nombreux changements socioéconomiques imposés par le rythme accéléré de la
derniére décennie et frappée par la dure réalité de la crise économique de 2008-2009, notre Société
se devait de réagir pour s’adapter a cette nouvelle ére. C’est ainsi qu’en 2008, aprés avoir mis en
place un comité consultatif sur I'avenir de la Société, nous nous sommes penchés sur sept enjeux
principaux qui allaient guider notre approche de modernisation : la structure de |I'organisation,
le financement de nos actions, le recrutement de membres, la visibilité de I'organisation aupres
du public, les communications internes et externes, la formation des bénévoles et les questions
entourant la spiritualité.

De cet important travail sont nés de nombreuses recommandations, dont un plan d’action pour
le recrutement et I'accueil de nouveaux membres, pour la gouvernance et la structure de notre
conseil et ses comités, pour une visibilité accrue et plus récemment, un plan d’action visant
I’'harmonisation des services offerts par la Société. Voila les principales actions qui m’ont stimulé
dans mon role de président et qui m’ont surtout permis de comprendre que c’est en unissant nos
forces et en partageant notre savoir-faire que nous sommes en mesure de répondre encore mieux
aux besoins des moins bien nantis.

Il ny a pas de mot pour exprimer toute la gratitude que je ressens envers vous les membres, les
bénévoles, les partenaires, les donateurs et les employés pour I'énergie, la générosité déployée au
quotidien.

VA=

Pierre Portelance, président du conseil

MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

Le Réve d’Ozanam

Frédéric Ozanam est un étudiant en droit d A l'aube du 165 anniversaire, I'année
I'Université de la Sorbonne a Paris lorsqu’il fonde 2011-2012 a été empreinte de dynamisme
avec cing de ses amis, en 1833, ce qui allait et de créativité. Inspirée par I'engagement
devenir la Société de Saint-Vincent de Paul. Il de notre fondateur Frédéric Ozanam et
révait d’enserrer le monde dans un grand réseau appuyée de gens dotés d'un talent et d’une
_ d'entraide. Aujourd’hui plus de 1 500 000 générosité exceptionnels, la plate-forme
bénévoles poursuivent son ceuvre dans 144 pays. LeRRéve d’Ozanam aétéréalisée et diffusée.

En décembre 2011, le Colléege de Maison-

neuve et la Société de Saint-Vincent de Paul
de Montréal s’unissaient pour bétir et soutenir un point de service d’aide directe aux étudiants
en milieu collégial. Le Carrefour Ozanam — Maisonneuve s'adresse aux étudiants du College
aux prises avec une situation financiére difficile. En mars 2012, la Société donnait le coup d’envoi
des activités soulignant son 165e anniversaire lors d’une soirée-bénéfice. Marquée par la perfor-
mance extraordinaire de I'Atelier lyrique de I'Opéra de Montréal, cette soirée haute en couleurs a
également permis la mise sur pied de L'Art pour L'Art. Cette initiative d’art-thérapie s’inscrit au
programme Opération Bonne Mine encourageant la persévérance scolaire. Des ceuvres d’art
québécoises, offertes généreusement pour cette bonne cause, ont été vendues au profit de ce
nouveau projet.

Ces réalisations, ainsi que les activités et services offerts au quotidien, nous permettent de soutenir
et d’accompagner des dizaines de milliers de personnes. A tous ceux et celles qui ont permis a
la Société d’évoluer depuis 164 ans et a ceux et celles qui nous permettront de poursuivre notre
mission, nous vous sommes des plus reconnaissants.

Lucie’Alegre, directrice générale
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CONSEIL D’ADMINISTRATION au 31 mars 2012

Pierre Portelance
Président
Délégué du Conseil particulier Ste-Rose

André Grenier
Vice-président

Délégué du Conseil particulier Marguerite-Bourgeoys

Délégué du Conseil particulier LaSalle-Lachine

Julie DesRosiers
Trésoriére

Louise Boucher
Secrétaire

Sylviane Auger
Administratrice et présidente du Conseil particulier
Rosemont

Francois Caron
Administrateur et président du Conseil particulier
I’Assomption

Jeanine Chaussé
Administratrice et présidente du Conseil particulier
Mont-Royal

Carole De Courval
Administratrice et présidente du Conseil particulier
La Nativité

Denis De Courval
Administrateur

COMITE EXECUTIF au 31 mars 2012

Michel Gingras
Administrateur et président du Conseil particulier
Laval-Est

Marcel Hughes
Administrateur et président du Conseil particulier
Bon-Pasteur

Madeleine Lafrance
Administratrice et présidente du Conseil particulier
Bellerive

Antoine Lemieux
Administrateur et président du Conseil particulier
St-Laurent

Francois Marquis
Administrateur et président du Conseil particulier
Ahuntsic

Claude Roy
Administrateur et président du Conseil particulier
Villeray

Richard Vézina
Administrateur et président du Conseil particulier
Lacordaire

Francois Sailler o.m.i.
Conseiller spirituel

Pierre Portelance
Président

André Grenier
Vice-président

Julie DesRosiers
Trésoriere

Louise Boucher
Secrétaire

Denis De Courval
Administrateur

Francois Sailler o.m.i.
Conseiller spirituel
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TOUJOURS AUSSI PERTINENT APRES 165 ANS

De nos jours, réussir a vivre décemment avec un revenu annuel de moins 61 % des prestataires des programmes
de 10 000 $ releve de I'exploit. Pourtant, c’est une situation que 362 584 d’assistance sociale ont des conraintes sévéres
adultes sont appelés a vivre au Québec en 2012. Source : rapport statistique ou temporaires a I'emploi

sur la clientéle des programmes d’assistance sociale, ministere de I’'Emploi et de
la Solidarité sociale, février 2012. Plus de 61 % de ce nombre présente des
contraintes séveres ou temporaires a I'emploi.

[l Contraintes
séveres

61 %
i Contraintes

Mentionnons ici que la prestation moyenne d’aide sociale par ménage avec temporaires
contraintes séveres est de 839,22 $ par mois et qu’elle est de 654,62 $ (d sans
par mois pour un ménage sans contraintes séveres. Le seuil de pauvreté 39 04 contraintes
est établi pour une personne seule a 22 171 $ par année dans une région
de 500 000 habitants ou plus. Pour les personnes avec contraintes, un tel
revenu représente un manque a gagner important pour se loger, se nourrir, Prestataires
se vétir, se déplacer et pour couvrir minimalement leurs soins personnels et
leurs besoins en médicaments sans ordonnance.

Prestations 22171 Pour les 39 % qui n’ont pas de contraintes a I'emploi, il faut dire que les préjugés du type

annuelles « ils n"ont qu‘a travailler » ont la vie dure et que I'on a tendance a oublier que I'acces

moyennes rapide a un emploi pour ces personnes, sans une aide soutenue, rime souvent avec pré-

des ménages carité et salaire minimum. « Ainsi, les deux tiers de ces 134 747 adultes sans contraintes

sont des personnes seules, le tiers sont 4gés de 45 a 54 ans et les deux tiers ont un niveau
de scolarité correspondant a la cinquiéme année du secondaire (pas nécessairement
terminée) ou moins. » Source : Comité consultatif de lutte contre la pauvreté et I’exclusion
sociale, mai 2012. Soulignons aussi que le salaire minimum de 9,90 $ de I'heure est
présentement sous le seuil de faible revenu, qui se situe a 10,66 $.

10071 $

78559

Contraintes Sans  Seuil de faible
séveres contraintes revenu

Le salaire minimum est sous
le seuil de faible revenu

10,66 $

Comment réussir a s‘insérer sur le marché du travail dans un emploi qui permette de vivre au- 9908

dessus du seuil du faible revenu - c’est-a-dire qui engendre réellement une amélioration des

conditions de vie — lorsque I'on peine a couvrir les frais de subsistance, sans parler des colts

relatifs a une recherche d’emploi comme le transport, les vétements ou les frais de garde? Les

autres contraintes telles que le manque de qualification ou de formation et les problémes de

santé dus a une alimentation inadéquate et au stress financier permanent ne sont que d’autres Salaire Seuil de faible
embiches qui entravent I'accés a de meilleures conditions de vie pour les personnes identifiées i revend

« sans contraintes a I'emploi ».

A la Société de Saint-Vincent de Paul, nous comprenons bien la réalité des personnes vivant sous le seuil de pauvreté et les
risques d’exclusion sociale qu’elle engendre. Voila pourquoi nous offrons accueil, écoute, accompagnement et aide directe
pour couvrir les besoins essentiels. Mais pour agir en amont de cette réalité, nous travaillons, grace a I'Opération Bonne Mine,
a la persévérance scolaire. Nous nous donnons aussi pour mission de sensibiliser la population aux problématiques liées a la
pauvreté et d'influencer les politiques sociales pour promouvoir des changements structurants tels I'augmentation du salaire
minimum et des prestations d'aide sociale au-dela du seuil de pauvreté ainsi que I'acces au logement abordable. Le défi est
grand, mais la Société de Saint-Vincent de Paul n’agit pas seule. A travers sa participation active dans différents forums dont le
comité consultatif Nourrir Montréal, la Table de concertation sur la faim et le développement social du Montréal Métropolit-
ain, le comité sur la sécurité alimentaire de Laval et de nombreux regroupements de quartier, nous travaillons a concerter les
efforts et a identifier les solutions. Des partenariats et une collaboration avec de nombreux organismes et institutions du milieu
tels les CLSC, I’ACEF, les centres d'action bénévole, centres d’emploi, centres des femmes et bien d’autres sont en place.

La Société est également membre actif du Regroupement des organismes humanitaires et communautaires pour les mesures
d’urgence a Montréal (ROHCMUM). Nous faisons également partie des cinq organismes humanitaires et communautaires qui
assument la coordination lors de mesures d’urgence.

Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal



CLIENTELE DESSERVIE

Parmi les personnes aidées en 2011-2012, 54 % étaient des
personnes seules, 20 % des familles monoparentales, 17 %
des couples avec enfants et 9 % des couples sans enfants.

En 2009, c’est plus de 400 000 personnes qui vivaient sous
le seuil de faible revenu sur le territoire desservi par la Socié-
té. Le nombre de personnes seules que la Société appuie ne
cesse d’augmenter. La situation se dégrade d’année en année.
En effet, entre 2001 et 2009, le nombre de personnes seules
vivant sous le seuil de faible revenu a augmenté de 24 %. Cela
représente 150 000 personnes sur le territoire de la Société.
Pour la méme période a Laval, c’est une augmentation de
55 %. Source : Institut de la statistique du Québec.

Les familles monoparentales et les enfants sont aussi particu-
lierement éprouvés. A Montréal et Laval, c’est plus de 100 000
enfants qui vivent sous le seuil de faible revenu.

Plus de 100 000 enfants
vivent sous le seuil
de faible revenu.

ACTIVITES ET SERVICES

Profil des ménages soutenus

- Personnes seules

i Familles monoparentales

I Couples avec enfants

i Couples sans enfants

Répartition des personnes aidées

\ i Femmes
i Hommes

Enfants d’age
préscolaires

I Enfants d’école
primare
I Enfants d’école
secondaire

A la Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal, nous
comprenons bien la réalité que vivent les personnes en
situation de pauvreté et les risques d’exclusion sociale qu’elle
engendre.

Les bénévoles interviennent principalement de deux facons :

e Sur le plan des besoins essentiels : nourriture, véte-
ments, meubles, matériel scolaire, etc.

e Sur le plan humain : écoute, accompagnement,
références, réinsertion sociale, persévérance scolaire,
etc.

Nos principales réalisations
en 2011-2012

e Plus de 150 000 personnes ont été aidées
par nos 1 400 bénévoles a travers nos 100
points de service.

e Nous avons distribué des paniers de Noél
a plus de 15 300 personnes.

e Nous avons appuyé plus de 4 000 éleves
pour notre programme Opération Bonne
Mine.

e Nous avons ouvert un point de service en
milieu collégial : Le Carrefour Ozanam -
Maisonneuve.

e Nous avons conclus une entente de parte-
nariat avec les Hotels Delta.

RAPPORT ANNUEL 2011-2012



ACTIVITES ET SERVICES

Les activités de la Société sont

intimement liées dans un
A il cycle complet qui s’appuie sur la
‘ récupération, la redistribution

et la réinsertion sociale.

Récupérer

Les dons de meubles, vétements et articles de tous genres sont triés, valorisés. lls peuvent étre remis aux personnes vivant en situation
de pauvreté ou vendus a toute la population, quelque soit son revenu. En leur donnant une deuxiéme vie, ils permettent de combler
un besoin tant matériel que financier, puisque les ventes d‘articles servent a financer les programmes de la Société. 30 comptoirs et
vestiaires sont situés a Montréal, Laval et dans la MRC de L'Assomption.

Le respect de I'environnement est une préoccupation constante de la Société. La réutilisation, la réduction de la consommation
et le recyclage y sont largement favorisés. Chaque année, plusieurs tonnes de métal et de matériaux sont réutilisées, récupérées ou
acheminées aux rebuts pour y étre éventuellement transformées. Ces matériaux proviennent des dons de meubles, d’électroménagers
et des accessoires de cuisine non réparables. Tous les matériaux de construction qui ne peuvent étre réutilisés sont dirigés vers les
écocentres. Le papier, le carton et le verre récupérables sont acheminés a un groupe environnemental qui s'occupe de les traiter
convenablement.

Redistribuer

Les ventes d’articles jumelées aux dons en argent et aux dons de denrées permettent de financer les programmes de la Société. Nos
bénévoles rencontrent les personnes, une a une, a la maison ou dans I'un de nos 100 points de service. Ces personnes, confrontées
a de multiples défis, font appel a nous. Nous leur offrons de I'écoute, du soutien pour combler leurs besoins de base, de la nour-
riture, des vétements, des meubles, le matériel scolaire, mais aussi un accompagnement vers une plus grande autonomie. Au gré
de chacune de nos rencontres, a chacun de nos gestes, nous sommes toujours animés par I’espoir et le sentiment que nous faisons
une différence au quotidien.

P&l pd
Reinsérer
Nous travaillons de pair avec les organismes du milieu selon les enjeux personnels auxquels sont confrontés chaque individu. Que ce
soit avec les CLSC, I’ACEF, les organismes d’alphabétisation, de francisation
et bien d’autres, cette collaboration est primordiale pour accéder a une plus
grande autonomie.

Le programme d’insertion de notre Atelier-Meubles vise principalement
le retour sur le marché du travail des personnes ayant vécu ou vivant des
difficultés soit parce qu’elles sont sans histoire de travail stable, qu’elles ont
vécu des difficultés personnelles importantes ou qu’elles n’arrivent pas a
respecter les exigences normales du marché du travail.

L'Atelier-Meubles représente ainsi un tremplin pour accéder au marché
du travail régulier en favorisant I'acquisition d’habitudes de travail saines,
en permettant aux individus de reprendre confiance en eux et en leurs
capacités ainsi qu’en travaillant sur des objectifs spécifiques afin de réduire les
comportements ou les attitudes qui mettent un frein au retour a I'emploi. Ce
programme représente 2 500 jours en insertion par année.

Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal



ACTIVITES ET SERVICES

150° Guignolée de la Société de Saint-Vincent de Paul

C’est le dimanche 21 novembre 2011 que s’est tenue la 150° Guignolée

traditionnelle de notre Société dans les quartiers du grand Montréal. L . £
Cette année encore, les bénévoles ont sillonné les rues afin de récolter a 8u18nﬁ ee
argent et denrées non périssables. Dans un contexte économique

précaire, la population a été généreuse. La Société de Saint-Vincent de Paul

La Grande guignolée des médias

Les « Récolteux de fierté » de la 11¢ édition de la Grande guignolée des médias ont connu
un vif succes aux quatre coins du Québec. Pendant les quatre semaines de la campagne, les

n Québécois étaient invités a donner dans les succursales du Groupe Jean Coutu, de Provigo,

Maxi, Maxi & Cie, Loblaws et de la Banque Laurentienne. lls ont été nombreux a répondre

a l'appel. Depuis 2001, la Grande guignolée des médias a récolté pres de 20 millions $

et des milliers de kilos de denrées.

La journée méme de la Grande guignolée des médias (2,7 millions $), c’est pres de
730 000 $ et 8 000 sacs d’épicerie qui ont été récoltés dans la région de Montréal.

Distribution des paniers de Noél

Les bénévoles de notre Société ont traité plus de 7 000 demandes et ont distribué
des paniers de Noél a prés de 6 750 ménages. Cela représente une hausse de
16 % par rapport a I'an dernier. Ce sont plus de 15 300 personnes, dont 37 % sont
des enfants, qui en ont bénéficié.

6 750 ménages
ont recu un
panier de Noél.
Une hausse de 16 %

C’est grace a l'argent et aux denrées récoltés lors de notre
Guignolée traditionnelle et de la Grande guignolée des médias que
nous avons été en mesure de répondre aux besoins de la population.
Cette année encore, avec l'appui de I’Association des pompiers de
Montréal, la Société de transport de Montréal (STM) et bien d’autres
généreux partenaires, nous avons pu égayer la période des Fétes.

Pres de 250 organismes offrent des paniers a Montréal. Une coordi-
nation se fait par I'entremise du « Fichier de Noél » qui est sous la
responsabilité du Centre d’action bénévole de Montréal. Une telle
coordination aide a détecter les dédoublements de demandes et
permet ainsi a un plus grand nombre de familles de recevoir un
panier.

Fondation Marcelle et Jean Coutu, un donateur exceptionnel!

Nous remercions particulierement la Fondation Marcelle et Jean Coutu pour leur généreuse contribu- .
tion. Depuis vingt ans, la Fondation Marcelle et Jean Coutu contribue, lors de la période des Fétes, a
I'achat de denrées et a chaque année, au programme Opération Bonne Mine. FONDATION

MARCELLE ET JEAN COUTU

48¢ souper de Noél a la Cathédrale Marie-Reine du Monde

Le samedi 17 décembre 2011, une quarantaine de bénévoles de Saint-Antoine/Cathédrale ont recu 385 convives a leur souper
traditionnel du temps des Fétes : des personnes seules, des familles monoparentales a faible revenu et des personnes itinérantes
du centre-ville et du Sud-Ouest de Montréal. Cette tradition perdure depuis déja 48 ans. Des employés de la compagnie Rio
Tinto Alcan se sont aussi joints a cette tradition et participent depuis maintenant six ans en donnant de leur temps et de leur
argent. De plus, plusieurs grands hoétels du centre-ville sont partenaires de cette activité en effectuant des dons de denrées.
Musique, bonne humeur et atmosphére chaleureuse étaient au rendez-vous pour le plus grand bonheur des invités!

RAPPORT ANNUEL 2011-2012



ACTIVITES ET SERVICES

Semaine nationale de la Société de Saint-Vincent de Paul
Pour une troisieme année, du 25 septembre au 1¢
octobre 2011, la Société de Saint-Vincent de Paul a
tenu une semaine provinciale de sensibilisation a la
pauvreté. Cette semaine se veut un moment privilé-
gié pour faire rayonner la mission de I'organisme et
mobiliser les gens autour d’'une méme cause et ainsi
permettre aux personnes défavorisées de vivre la
dignité au quotidien.

InspiréeparlefondateurFrédéricOzanam, laplate-forme
Le Réve d'Ozanam a été réalisée et diffusée. La
Société a pu compter sur I'équipe talentueuse et
généreuse de Jet Films pour la réalisation de publi-
citésvidéos. Astral Média nous a permis d’enregistrer
les bandes sonores des différents messages publici-
taires et SETTE s’est occupé du transcodage et de la duplication. La diffusion est généreusement offerte par les différentes
chaines de télévision dont RDS. La campagne se veut rafraichissante et originale. En évoquant I’histoire, nous avons voulu
lancer un message intemporel : donner, c’est d’actualité, qu’on soit en 1833 ou 2011!

Mardi de la récolte - 1¢ édition

Un groupe de 38 personnes, dont la majorité était des bénéficiaires des conférences de I’Assomption, Repentigny et L'Epiphanie
se sont rendus chez les Moissonneurs Solidaires, a Lotbiniére, pour participer a une journée de récolte aux champs. La-
bas, des sous-groupes ont été formés, certaines personnes se sont occupées du nettoyage de choux, d'autres de I'arrachage
ou de la mise en caissons de betteraves et de poireaux. Le tout s’est déroulé sous la supervision du personnel accueillant des
Moissonneurs Solidaires. Les personnes participant a cette activité sont revenues fiéres d’avoir contribué a leur tour « a donner
au suivant » puisque les légumes récoltés étaient envoyés dans une banque alimentaire le lendemain. Chaque participant se
voyait remettre un sac de 10 Ibs de Iégumes frais. Une belle forme de collaboration qui mérite d’étre répétée!

Des journées portes ouvertes,
des bazars, des activités de
collecte de fonds, de recrute-
ment de bénévoles et de sen-
sibilisation a la pauvreté se
sont tenues simultanément dans
plusieurs régions du Québec. Le
slogan de la semaine cette année fut
« Tout le monde gagne a donner ».
La campagne publicitaire déclinée
sur le web (Facebook, Twitter,
blogue, vidéo), a la télévision et
a la radio, invitait les personnes a
s'impliquer dans leur communauté.
Les points de service ont été invi-
tés a créer leur propre activité a
I'intérieur de cette Semaine.
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OPERATION BONNE MINE

[4 .
0 erat+on Opération Bonne Mine

Nombre de jeunes soutenus
w
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1090010 750

[d Provincial
&l Québec
Opération Bonne Mine (OBM) est un programme provincial i Montréal
qui encourage la persévérance scolaire. OBM vise a aider les
éleves du primaire et du secondaire a acquérir I'estime de soi,
a favoriser leur intégration et a éveiller leur motivation et leur 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
ténacité. Opération Bonne Mine est un programme flexible qui La fluctuation du nombre de jeunes au fil des ans est lice
propose différents volets. Depuis 1994, OBM donne une chance a la variation de la capacité financiere. L'organisme étant

incapable de répondre a la demande, par conséquent, elle

de briser le cycle de la pauvreté. La collaboration des écoles se voit dans l'obligation de refuser des demandes.

de niveau primaire et secondaire ainsi que le support des parte-
naires et donateurs ont permis cette année a 4 000 éleves de
la grande région de Montréal de bénéficier de ce soutien. A
I"échelle provinciale, cela représente plus de 100 000 jeunes.

Taux de décrochage
.

Opération Bonne Mine est devenu un incontournable en milieux
défavorisés : 35 % des éleves qui fréquentent les écoles de
milieux défavorisés quittent I'école avant d’obtenir un dipléome
ou une qualification, comparativement a 20 % dans les autres
milieux.

Milieux défavorisés

20 % | Autres milieux

Pour les entreprises, les conséquences de pénurie de main-d’ceuvre
et du décrochage ont des effets négatifs et méme dévastateurs. L
Il est donc primordial pour notre économie, a court et moyen

terme, d’encourager la persévérance scolaire des éléves et ce, des

leur premiere année a I'école.

Volet - Aide a la rentrée scolaire

Depuis 18 ans, ce volet vient en aide aux familles qui ne sont pas en mesure de défrayer les colts relatifs aux dépenses
scolaires. L'aide accordée se traduit par I'attribution de coupons échangeables dans toutes les écoles pour couvrir des frais
liés a la rentrée ou aux activités parascolaires et dans toutes les Pharmacies Jean Coutu pour les fournitures et le matériel
scolaires.

Volet - Projets et sorties éducatives

Pour une cinquiéme année consécutive, la Société donne la chance a des éléves venant de milieux défavorisés de faire
un projet ou une sortie éducative en compagnie de leurs moniteurs. Parmi les écoles qui ont soumis leurs projets de
sorties culturelles, cinq d’entre elles ont permis a des enfants de vivre une expérience enrichissante en visitant d'autres villes,
s’ouvrant ainsi a de nouveaux horizons.

Par exemple, deux écoles ont organisé un voyage historique a Québec et a Drummondville, d’autres ont participé a un camp
vert ou ont développé des activités sportives. Des étudiants d’une école secondaire ont également participé a un voyage
d’engagement communautaire a Kamouraska.
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OPERATION BONNE MINE

Volet - persévérance : Gala des Bourses
Cette activité ne tient pas a récompenser I'excellence mais elle en-
courage les éléves qui ont travaillé a améliorer leur comportement, leur
attitude et leurs résultats scolaires.

La 8¢ édition du Gala des Bourses s’est tenue a La Plaza Antique, le jeudi
9juin 2011. Au cours de cette soirée, 38 éleves du primaire et du secondaire
issus de secteurs défavorisés de Montréal, accompagnés fierement par
leurs parents, des membres de leur famille et leur enseignant, se sont
vus décerner respectivement des bourses de 250 $ et de 500 $.
Les convives ont eu droit a des témoignages touchants de la part des
enseignants qui venaient relater la petite histoire de persévérance et
de ténacité face aux difficultés dont leur éléve avait fait preuve. De
beaux moments pour tous, un moment mémorable pour chaque éléve.
Peu importe I'activité ou le type de projet que les éléves décideront
de réaliser avec leur bourse — un projet artistique, la découverte d'un
nouveau sport ou d’une aventure musicale avec un nouvel instrument
— nous sommes convaincus qu’ils en feront bon usage et que cette
récompense leur permettra de nourrir leur motivation et d’entretenir
leurs réves de réussite.

Témoignages de I'impact des Bourses

« Sharon est en secondaire |l et elle fait partie d’'un groupe en « J'ai toujours travaillé dans les milieux
mesure d’appui pédagogique puisqu’elle éprouvait quelques défavorisés, I'Opération Bonne Mine et
difficultés. Elle avait une faible estime d’elle-méme et peu son gala, ca m’a séduite! Parce qu’on
confiance en ses capacités. Elle a décidé de redoubler d’efforts, souligne les enfants qui font des efforts,
de faire ses devoirs plus sérieusement, d’aller chercher de |'aide pas ceux qui réussissent a la perfection
et de poser des questions. Elle travaille avec acharnement et y dans tout, mais les enfants qui ont fait des
met beaucoup d’efforts. Elle a maintenant de trés bons résultats progrés au cours de I'année scolaire. Et ca,
dans plusieurs cours et une meilleure confiance en elle. Elle a c’est primordial, surtout dans un milieu ou
recu un pré-classement de 3¢ secondaire pour I’an prochain! » la plupart ont de la difficulté en classe. »
Stéphanie Soucy Nicole Ouellette, bénévole a la Société
Technicienne en éducation spécialisée de Saint-Vincent de Paul et enseignante a
Jessica Parenteau la retraite

Enseignante de mathématique et titulaire

Tournoi de Tennis

Lors du tournoi de tennis organisé par Eric Girard, vice-président exécutif, Banque Nationale Groupe Financier, 24 joueurs se
sont disputés une joute amicale au Club Sportif CDL a Ville Saint-Laurent. En plus davoir recueilli 12 000 $ qui ont été versés
a OBM, l'activité a permis a des fervents du tennis de se rassembler dans une atmospheére conviviale et constructive.
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NOS BENEVOLES

La capacité de la Société a étre « Prés des gens, pour les gens » n’est possible que PAR les gens. A l'instar de Frédéric
Ozanam, cet étudiant de 20 ans qui, avec ses amis, a fondé la Société de Saint-Vincent de Paul en France, 30 personnes se
sont mobilisées en 1848 pour amorcer les actions de la Société a Montréal. Aujourd’hui, prés de 1 400 bénévoles donnent
de leur coeur et de leur temps régulierement. Ces 1 400 bénévoles sont membres. En plus de leur dévouement aupres des
démunis, ils prennent part a la vie démocratique de I'organisation en élisant les personnes qui assument la présidence du
comité local. Les bénévoles sont encadrés par d'autres bénévoles et appuyés par la permanence de la Société. Pres de 300
personnes ont un réle de gestion, soit en étant président, vice-président, trésorier ou secrétaire.

Bien que la Société puisse compter sur ces centaines de personne, les besoins sont grands.

. P 97 % des ressources
Il existe de nombreuses facons de s'impliquer :

humaines sont
e al’accueil et visite des personnes en situation de pauvreté; bénévoles

e dans un vestiaire;
e dans la gestion et la coordination des activités.
Nous faisons aussi appel a des professionnels qui nous soutiennent et conseillent

généreusement : expertise en infrastructure et batiment, informatique, communications,
photographie, notariat, droit, pour ne citer que ceux-ci.

Des centaines de personnes se joignent a nous tout au long de I'année que cela soit pour
la Guignolée traditionnelle, la Grande guignolée des médias, la distribution des paniers de
Noél et différents événements.

Reconnaissance pour nos bénévoles

Sans les 1 400 bénévoles, les programmes et services de la Société ne pourraient exister. Une soirée de reconnaissance a eu lieu
le samedi 9 avril 2011. La Soirée des bénévoles est une occasion de reconnaitre la contribution remarquable des bénévoles,
de partager, rire et danser, tout en socialisant. La soirée s’est déroulée dans une salle de réception du Plaza Antique a Montréal.
Plus de 570 personnes y ont participé et une centaine de membres ont été honorés.

L'ensemble des années de service de bénévoles
présentement actifs a la Société représente plus
de 14 000 années de généreux service. Certains
contribuent a la mission depuis plus de 40, voire
50 ans!

Années de service bénévole

0a9ans

10a 19 ans

20 a 29 ans

30 a 39 ans

40 ans et plus

N
La reléve
Nous sommes constamment en recrutement pour assurer la reléve. Cette année plus de 125 personnes sont devenues béné-
voles sur une base réguliere.
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NOS BENEVOLES EN ACTION

Reconnaissance Hubert-Paré

La Reconnaissance Hubert-Paré a été remise a madame Georgette Pouliot présidente de la
conférence I'Epiphanie du Conseil particulier de L'’Assomption. Sa lutte contre la pauvreté
est quotidienne. Son implication et son influence s’étendent au-dela de la Société puisqu’elle
participe a la Table régionale de Solidarité-Pauvreté et s’‘implique au sein méme de sa
municipalité. Son leadership actif et bienveillant se percoit au niveau du recrutement et
dans la fagcon de rassembler son équipe. En plus de ses actions quotidiennes, madame Pouliot
a réalisé un projet d’envergure en déménageant le vestiaire d’un endroit désuet et insalubre a
un batiment qu’elle a rénové compléetement. Elle a sollicité personnellement I'aide financiere de
compagnies, d’individus ainsi que d’instances du milieu politique de sa région. Aprés un nombre
incalculable d’heures de bénévolat, le vestiaire Chez Rosalie a vu le jour. En 2010-2011,
madame Pouliot et son équipe de 27 bénévoles, dont 10 nouvelles recrues, sont venues en aide
a 1 150 personnes.

Bénévole de I’'année

Madame Margot Murphy s’est vu remettre le Prix du bénévole de I'année pour son
encadrement exceptionnel des bénévoles et son travail assidu afin de pourvoir au bon
fonctionnement du comptoir La Maison d’Ozanam de Repentigny. Madame Murphy est,
depuis plus de 10 ans, une personne clef au sein de I'administration du comptoir qui compte
plus de 128 bénévoles. Durant I'année, elle a procédé a la mise a jour des regles régissant les
bénévoles et a supervisé I'accueil de 32 recrues. En plus de vaquer a de nombreuses taches
qu’elle effectue avec un grand professionnalisme, elle recevait 33 personnes qui ont fourni
3 000 heures de travail en temps compensatoire, une main-d’ceuvre trés appréciée en période
de surplus de travail.

Le centre d’archives Raphaél Bellemare

Le centre Raphaél Bellemare renferme des documents et objets de toutes
sortes. Des proces-verbaux des premiéres réunions, I'histoire de petits projets
qui sont devenus grands comme I’Accueil Bonneau ou I'Opération Bonne
Mine. Au fil du temps, de nombreux bénévoles ont contribué a la gestion
des archives. Notre centre est vivant grace a une équipe dont le noyau est
composé de trois personnes. Il y a Justin, le spécialiste de I'entrée de données.
Suzie, notre archiviste professionnelle et Michel, notre archiviste en chef qui
orchestre le travail de I'équipe. lls sont les gardiens de la mémoire de la
Société.

Les bénévoles de I'entrepot temporaire

Depuis de nombreuses années, une équipe se mobilise et prend en charge la coordination des dons en denrées recues lors
de la Grande guignolée des médias. Une coordination étroite avec Moisson Montréal et Jeunesse au Soleil permet aux trois
organismes bénéficiaires de diviser les dons. C’est plus de 45 personnes, 30 chauffeurs et accompagnateurs bénévoles qui
s’affairent a la collecte et le tri de 5 700 caisses, sur un période de 6 semaines, a I'entrepot temporaire de la Société. De plus,
90 points de service viennent y faire la cueillette des denrées a distribuer dans un horaire réglé au quart de tour. Cet effort,
conjugué a la Guignolée traditionnelle, a permis de distribuer des paniers de Noél a plus de 15 300 personnes.

La mobilisation de la communauté

Nos bénévoles de la région de I’Assomption sont reconnus pour leur capacité de mobilisation de la communauté pour
assurer le succes de la Guignolée de la Société. Deés le mois de septembre, les comités se mettent en place pour assurer la
coordination. Plus de 1 000 bénévoles se sont joints a I'équipe : scouts, cadets, éclaireurs, Chevaliers de Colomb, entreprises et
familles forment des équipes de marcheurs. Les municipalités contribuent en affichant dans des points stratégiques les affiches
annoncant la Guignolée. Des arrangements sont pris avec les tours a condos pour permettre la collecte. Les bénévoles font la
tournée des écoles qui font aussi des collectes.
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NOS DONATEURS

Soirée-bénéfice et encan au profit de I'Art pour I'Art

Le coup d’envoi du 165¢ anniversaire de la Société a été donné le 20 mars 2012, alors qu’une centaine de personnes étaient
réunies au Belvédere du Vieux-Port de Montréal afin de célébrer I'évenement. L'Atelier lyrique de L'Opéra de Montréal
a livré une performance émouvante et a donné le ton a la soirée : aprés 165 ans a venir en aide aux plus démunis, la Société
se donne une image dynamique! L'évenement a aussi été mis sur pied pour faire valoir le travail d’artistes peintres québécois,
dont celui d’Armand Vaillancourt. Un encan silencieux a été organisé et les recettes de cette vente furent partagées entre la
Société et les artistes exposants. L'initiative a permis de concevoir un nouveau volet d'Opération Bonne Mine : L'Art pour
L’Art, un programme d’art-thérapie adapté a une clientele du secondaire.

Guignolée traditionnelle
Lors de la 150¢ édition de la Guignolée, malgré une température peu clémente, les bénévoles ont sillonné les rues et les dons
récoltés ont totalisé plus de 750 000 $.

Gl’ande gllignOIée des médias Campagne de financement ($)
La Société est I'un des trois organismes montréalais bénéficiant de I'initiative de la -
Grande guignolée des médias. Une somme de 365 921 $ a été remise a la Société
en plus des denrées.

Campagne de financement

Le financement général inclut des sommes provenant de la campagne de finance-
ment et des dons planifiés. Il totalise 311 496 $. Un montant de 58 645 §$ pro-
vient des successions et rentes viageres. La campagne de financement faite aupres
du grand public, des entreprises et des fondations a rapporté 247 851 $. Les do-
nateurs individuels représentent 50 % des donateurs, les fondations et associations Opération Bonne Mine ($)
30 % et les entreprises 20 %. -

i Individus

—5 Fondations
et associations

D Entreprises

i Entreprises

D Individus

Fondations
et associations

Opération Bonne Mine

Les efforts de sollicitation aupres du public, des entreprises, des fondations et as-
sociations ont rapporté plus de 156 000 $. De ce total, 48 % est généré par
des partenariats avec les entreprises et 30 %, par la sollicitation auprés du grand
public. Les montants recueillis aupres des fondations et associations représentent,
quant a lui, 22 %.

Nos fideles partenaires

Le Groupe Jean Coutu continue d’étre fidéle a la Société en donnant 20 000 $ a la campagne de financement et 20 000 $ a
Opération Bonne Mine. Hydro-Québec, qui reconnait les efforts faits par la Société afin de contrer le décrochage scolaire, a
versé 30 000 $ a Opération Bonne Mine. Une somme de 15 000 $ a également été versée a la campagne de financement.
Plusieurs fondations sont également au rendez-vous. La Fondation Marcelle et Jean Coutu revient encore cette année avec une
contribution de 20 000 $ a Opération Bonne Mine. Pour ce méme programme, la famille Omer DeSerres a versé 9 740 § et les
fondations Maurice Lamarche et René Malo ont contribué a hauteur de 5 000 $ chacune. Le principal donateur a la campagne
de financement demeure la Fondation J.A. De Séve avec une généreuse contribution de 50 000 $. La Fondation de Bienfai-
sance T.A. St-Germain a versé 12 500 $. La Banque Nationale a, pour sa part, donné 10 000 $ a Opération Bonne Mine.

30 %

Cette année, nous voulons souligner I'apport de trois partenaires qui sont fideéles a la mission de la Société depuis prés de 20
ans : la Fondation Marcelle et Jean Coutu et le Groupe Jean Coutu qui depuis 1993, ont versé respectivement plus
d’un million de dollars et 670 000 $ a la Société, ainsi que la Fondation J.A. De Séves qui, année apres année, depuis 1993,

verse 50 000 $ a la campagne annuelle.
! Hydro BANQUE P

N - r NATIONALE
5| JeanCoutu) oxoiriox Québec naronae - O
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TABLEAU DES DONATEURS

Campagne de financement
Grand donateur (50 000 $)
Fondation J.A. De Séve

Platine (10 000 $ a 20 000 $)
Groupe Jean Coutu
Francois-Jean Coutu

Fondation T.A. St-Germain
Hydro-Québec

Francois Mathieu

Diamant (5 000 $ 4 9 999 $)
Norton Rose
Fondation Sibylla Hesse

Or (1000 $a4999 %)

Dons de fondations & associations
Fondation Boucher Lambert
Fondation communautaire Juive de Montréal
Fondation Denise & Robert Gibelleau
Fondation Howick
Fondation J.B.). Fortin
Fondation Jacques & Michel Auger
Fondation Léo Brossard
Fondation de I'enfance CIBC
Fondation Sibylla Hesse
Fonds d’aide F.E.C.

Fréres de Saint-Gabriel du Canada

Dons d’entreprises
Bio-K plus
PCI - Perreault Conseil Inc.
Power Corporation Canada
Regulvar Inc.
Télé Data R.B. Inc.
Zeller Family Fondation
Zone 3

Dons individuels
André Brodeur
Célyne Drolet
George Cantin
Yvonne Lefebvre
Gaston Perron, ptre
Marc Roberge
Jean-Lucien Rouleau
Bruno Toupin
Reynold Tremblay

Opération Bonne Mine
Grand donateur (30 000 $)
Hydro-Québec

Platine (10 000 $ a 20 000 $)
Fondation Marcelle & Jean Coutu
Groupe Jean Coutu

Banque nationale

Omer DeSerres

Diamant (5 000 $ a 9 999 $)
Eric Girard

Fondation René Malo

Fondation Maurice Lamarche S.).

Or (1000 $2a4999 %)

Dons de fondations & associations
Fondation Fournier-Ethier
Fonds d’aide F.E.C.
Freres de Saint-Gabriel du Canada

Dons d’entreprises
Shorcan Brokers Ltd TMX

Dons individuels
Martin Bérubé
Francis Marois

Guignolée
Grand donateur (50 000 $)
Fondation Marcelle & Jean Coutu

Diamant (5 000 $ a 9 999 §)
Daniel Abhesera

Or (1000 $a4999%)

Dons d’entreprises
C.Frappier Electrique Inc.
DEL Metals
Eliott Risques spéciaux GB Inc.
Maintenance Frappier Inc.
Transport Lyon Inc.

Dons individuels
André Bérard
Michel-Phillipe Poirier
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SOMMAIRE FINANCIER
SOCIETE DE SAINT-VINCENT DE PAUL DE MONTREAL

La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal, composée du Sources de revenus

Conseil central, des points de services et des comptoirs, dispose ) 2011-2012
d’un budget de plus de 5 743 000 $. Ce montant est en légere
baisse par rapport a I'an dernier principalement occasionné par
une baisse de I'ensemble des dons de 'ordre de 150 000 $. Les
comptoirs de la Société génerent pres 61 % des revenus. Ces
comptoirs réussissent ainsi une triple mission : offrir des articles
usagés ou neufs a prix modiques aux personnes en situation
de pauvreté et a la population en général, générer des reve-
m nus pour apporter le soutien aux plus démunis, principalement
sous forme de nourriture, tout en ayant un impact positif sur
I'environnement. 3%

Programmes gouven-
ementaux

D Autres

4%

Les dépenses totalisent 5 964 000 $. Le déficit est occasionné princi-
palement par une augmentation en rapport al’an dernierde 413 000 $
consacrée au soutien et aide alimentaire. Soucieuse de I'utilisation
judicieuse des dons recus, plus de 82 % des dépenses de la Socié-
té sont dédiées aux activités de bienfaisance. En 2011-2012, moins
de 109000 $ des dépenses sontliées a la collecte de fonds, soit moins de
1,8 % des dépenses globales. La Société ne fait pas appel a des firmes
de sollicitation externe. Sans l'apport inestimables des bénévoles,
cette réalisation ne pourrait se faire.

Répartition des dépenses
2011-2012

Les états financiers résumés qui suivent refletent les fonds du Conseil
central, entité qui, entre autres, gére les activités administratives de
4% I'ensemble de la Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal.

Seulement 1,8 % des dépenses sont liées a la collecte de fonds

Les états financiers résumés de Le Conseil central de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal ont été préparés par la
direction, conformément aux principes comptables généralement reconnus par le Canada et comprennent certains montants
qui sont fondés sur les meilleurs jugements et estimations, I'établissement final de ces montants reposant sur des événements
postérieurs. La direction estime que les méthodes comptables utilisées sont appropriées dans les circonstances et qu’elles
refletent convenablement les aspects significatifs de la situation financiere et des résultats d’exploitation. L'information finan-
ciere présentée ailleurs dans ce rapport est conforme a I'information contenue dans les états financiers.

Ces états financiers résumés comprennent les principaux soldes de comptes, totaux partiels et totaux des états financiers
complets correspondants, et des informations tirées des notes complémentaires des états financiers complets portant sur des
éléments qui ont un effet généralisé ou une autre incidence significative sur les états financiers résumés. Il est possible de se
procurer les états financiers complets audités aupres de la direction de Le Conseil central de La Société de Saint-Vincent de
Paul de Montréal.
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RAPPORT DE L’AUDITEUR INDEPENDANT

SUR LES ETATS FINANCIERS RESUMES

Raymond Chabot
o GrantThornton

Conseil Central de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal

Les états financiers résumés ci-joints, qui comprennent le bilan résumé au 31 mars 2012, les états résumés des résultats et
de I'évolution des soldes de fonds pour I'exercice terminé a cette date, sont tirés des états financiers audités de I'organisme
Le Conseil Central de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal pour I'exercice terminé le 31 mars 2012. Nous avons
exprimé une opinion avec réserve sur ces états financiers dans notre rapport daté du 12 juin 2012 (voir ci dessous).

Les états financiers résumés ne contiennent pas toutes les informations requises par les principes comptables généralement
reconnus du Canada. La lecture des états financiers résumés ne saurait par conséquent se substituer a la lecture des états
financiers audités de I’'organisme Le Conseil Central de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal.

Responsabilité de la direction pour les états financiers résumeés
La direction est responsable de la préparation d’un résumé des états financiers audités, sur la base des critéres établis au para-
graphe « Sommaire financier de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal ».

Responsabilité de I'auditeur

Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers résumés, sur la base des procédures que nous
avons mises en ceuvre conformément a la Norme canadienne d’audit (NCA) 810, « Missions visant la délivrance d’un rapport
sur des états financiers résumés ».

Opinion

A notre avis, les états financiers résumés tirés des états financiers audités de I'organisme Le Conseil Central de La Société de
Saint-Vincent de Paul de Montréal pour I'exercice terminé le 31 mars 2012 constituent un résumé fidele de ces états finan-
ciers, sur la base des critéres décrits établis au paragraphe « Sommaire financier de La Société de Saint-Vincent de Paul de
Montréal ». Cependant, les états financiers résumés pourraient comporter une anomalie équivalente a celles que pourraient
comporter des états financiers audités de I'organisme Le Conseil Central de La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal
pour I'exercice terminé le 31 mars 2012.

L'anomalie que pourraient comporter les états financiers audités est décrite dans notre opinion avec réserve formulée dans
notre rapport daté du 12 juin 2012. Notre opinion avec réserve est fondée sur le fait que nous n’avons pas été en mesure
d’obtenir des éléments probants suffisants et appropriés concernant I'intégralité des produits de dons et d’activités. Par con-
séquent, nous n'avons pu déterminer si les produits de cette nature, les résultats et les soldes de fonds auraient d faire I'objet
d’ajustements.

Notre opinion avec réserve indique que, a |’exception des incidences possibles du probleme décrit, les états financiers audités
donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la situation financiere de I'organisme Le Conseil Central de
La Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal au 31 mars 2012 ainsi que des résultats de ses activités pour I'exercice ter-
miné a cette date, conformément aux principes comptables généralement reconnus du Canada. Notre rapport d’audit sur les
états financiers audités contient aussi un paragraphe dans lequel nous attirions I’attention sur le fait que les états financiers de
I'organisme Le Conseil Central de La Société Saint-Vincent de Paul de Montréal pour I'exercice terminé le 31 mars 2011 ont
été audités par un autre auditeur qui a exprimé une opinion avec réserve en date du 14 juin 2011.

Iem,rmo—m( Hohote L0, + Thon G, S5 W C. 2. L.1

Montréal
Le 12 juin 2012

! Comptable agréé auditeur permis n°® A110569

Société de Saint-Vincent de Paul de Montréal
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